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Voor materiaalbeheer is er nu ook een weekplanning

* Ulogtin als beheerder

» Ga naar materiaalbeheer > planning > weekplanning

MATERIAALBEHEER > WEEKPLANNING

Planning | Asnvragen | Reservagiee”] Facturstie | Config | Help

‘ Home

ZAALBEHEER | MATERIAALBEHEER KLANTEN

U bent hier: Maj

Beschikbaarheid

Daginformatie Complex @ | Uitleendienst feestmateriaal = @
Toon €% {Enkalvoud\gsfﬂ(\lits\ten VJ
osun © Cosp
Periode €0 | 4 week l
ZOEKEN ‘ EXPORT EXCEL || VOLLEDIG SCHERM || RESET |
do 15/03/2018 00:00 |01:00 (02:00 |03:00 |04:00 |05:00 |06:00 |07:00 |08:00 (09:00 (10:00 (11:00 (12:00 (13:00 (14:00 |15:00 [16:00 |17:00 [18:00 (19:00 [20:00 (21:00 |22:00 (23:00
Nadar (aantal m) -=>1
nadar = 2,5 meter
Podium (aantal m*)
Vlag Belgié
Vlag Vlaanderen
Viag e2e
Vlag Europa
vr16/03/2018 00:00 |01:00 (02:00 |03:00 |04:00 |05:00 |06:00 |07:00 |02:00 (09:00 (10:00 (11:00 (12:00 (13:00 (14:00 |15:00 (16:00 |17:00 [18:00 (19:00 |20:00 (21:00 |22:00 (2300
Viagg
Nadar (aantal m) -=>1
nadar = 2,5 meter
Podium (aantal m*)
Vlag Belgié
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Mogelijkheid om gewone planning of de weekplanning te
tonen aan de eindgebruiker

Voorbeeld van de huidige standaard planning

ZALENRESERVATIE

Y —
oum ©

ZOEKEN RESET

Faciltets [<<14107 51 1571014>>
wo 07/03 do 0803 vr09/03 a 10003 70 11103
Zaal Volledig 0 3 24 | 6 24 | 6 24 | 6 24 | 6 24
. 0| I— | T | | . |
o0 0| p— | —— | E— | | ——
i 0| — | | D | | ——
Zaal12 A 0 6 24 | 6 24 | 6 24 | 6 24 | 6 24
Zaal12B 0 8 24 | & 24 | B 24 | & 24 | B 24
- 0| — | T | | E— | E——
— 0| p— | T | | T | E——
wo 07103 do g3 vro9n3 2a 10103 zo 11103
Toon 7 dagen | Toon 24 uur

. Beschikbaar . Resenvatie . Reservatie in optie Dnhsscmkbaawuuma. Niet beschikbaar . Gesloten
resenvatie

Voorbeeld van de vernieuwde weekplanning

ZALENRESERVATIE

TN = —T
own @ Gy

Periode € ‘1week .
ZOEKEN RESET

06:00 [07:00 |08:00 [09:00 |1

wo 07/03/2018 |22:00 [23:00 |~
Zaal Volledig
Zaal 138
Zaal12A
Zaal12B
Zaal 2/5 AB
Zaal 213 AC
Zaal 2/3 BC
Zaal 13 A

g

1:00 [12:00 [13:00

4:00 [15:00 [16:00 [17:00 [18:00 [19:00 |20:00

Zaal13C
do 08/03/2018
Zaal Volledig

Zaal 138

14:00 22:00 |23:00

|o6:00 Jo7:00 [os00

Zaal12A
Zaal12B
Zaal 23 AB
Zaal 213 AC
Zaal 2/5 BC
Zaal 13 A
Zaal1i3C

. Beschikbaar . Reservatie . Resenvatie in optie Onbesehinaar wnmma. Niet beschikbaar . Gesloten
reservatie
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Hoe kan u zelf deze instelling gaan wijzigen en aanpassen in uw

applicatie?

* Ulogtin als beheerder
» Ga naar beheer reservaties
>

Ga naar config > instellingen > algemene instellingen

*  Onder zaalbeheer instellingen hebt u een extra veld die u kan aanklikken “toon

weekplanning op front”

Als u deze aanklikt zal uw eindgebruiker de vernieuwde weekplanning te zien krijgen.

Planning detail bij Klikken €9

ZAALBEHEER > INSTELLINGEN
| Home | Planning ‘ Aanvragen | Reservaties | Log | Facturatie Config | Help ‘
Complex
U bent hier: Zaalbeheer = Config = Instellingen = Algemene instellingen
Kalender
- Extra's = =
Algemeen | Deelsites | Landen | Planning | Mails | Documenten| it Export ; Extra velden
Extra velden
Regels
Algemene InSte"mgen Herinneringsmails
Toegang
Paginagrootte € E Diensten
Toestemming reservatie door klant € B Prullenbak
Instellingen 3 Al instelli
Extra mail oi] nieuwe klant €) B L ngs Il Igemene instellingen
Taxenomie
Toestemming naam op planning door Klant € O
Korting/Toeslag
Reservaties blokkeren toelaten € [ Prijsstructuur
Herinneringsmail Opties € dagen
=]
=]

Toon gedetailleerde extranaam €9

Zaalbeheer instellingen

Standaard afzender €9

Front: menuitem nieuwe aanvraag €
Annuleer reservatie bij vervallen van optie €9
Opties - Termijn bijna vervallen €§

In Optie uitschakelen €9

Toon weekplanning op front €

3P nofificatie emailadres €9

|reservat\es@eZelbe

| =Reserveren

M|

=]
dagen
O
O

U kan dit ook op dezelfde manier aanpassen voor uw planning materialen.
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Rapport aantal uren per maand / Zalen

* Met dit rapport krijgt men een overzicht van het aantal gereserveerde uren per maand / per
zaal voor een bepaald jaar. Ook het totaal van het complex en het algemene totaal zal
worden getoond.

De volledige handleiding vindt u hier

Jaarrapport 2018
Sporthal jan |feb | mrt |apr |mei|jun | jul aug sep | okt| nov dec Totaal faciliteit
Zaal 1/3 A 0|24 2 |0|7|0|0O O|O|O0O|O0|O 33
Zaal 1/3 B o|8|0|0|0|0|jO O|O|O|0O0|O 8
Zaal 1/3 C 25|10 |0 o|o|0|O0OjO0O|O0O|O0O]|O 0 2,5
Zaal 1/2 A 2 0| 2 oo |00 0O|O0O|O0O|O 0 4
Zaal 1/2 B o|o|o0o|oO0o|O0|jO0O/O|0O|O]|0O]O 0
Zaal volledig o|o|o|0o|OjOjO|O|O|O0O0]|O 1]
Totaal Sporthal (45|32 4 |0 |7 |O|/0 O O O 0 O 47,5

Algemeen totaal

Rapport opbrengsten per periode / Zalen

* Dit rapport geeft de som van alle opbrengsten (reservatie + extra’s) per zaal en complex
voor een bepaalde periode.
De volledige handleiding vindt u hier

Opbrengsten 14/01/2018 - 14/04/2018

Faciliteit Bedrag  Reservaties Annulaties
Zaal1/3 A 308,79 2 1
Zaal1/3 8 90,65 1 0
Zaal1/3¢C 33,82 2 0
Zaal 1/2 A 61,3 2 0
Zoal 1/2 B a o 0

Zoal volledig o 1] 0
Totaal Sporthal 495 7 1
Totaal 495 7 1

e2e N.V.
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“In optie” kan volledig uitgeschakeld worden

* Ulogtin als beheerder

» Ga naar zaalbeheer > Config > Instellingen > Algemene instellingen

’

~ P

ZAALBEHEER > INSTELLINGEN

=

Output Templates

Export Templates |

Algemene instellingen K J

Taxonomie
Korting/Toeslag

Prijsstructuur

| Home | Planning | Aanvragen | Reservaties | Log | Facturatie Config | Help |
Complex
U bent hier: Zazlbehesr > Config = Instellingen = Algemene instellingen
Kalender
- = 3 Extra's
Algemeen | Deelsites. | Landen | Planning | Mails | Documenten
Extra velden
Regels
ALGEMENE INSTELLINGEN .
oegang
Diensten
Psginagroome @[50 | Prullenbak
Tosstemming reservatie door klant € Instellingen ’ J
Extra mail bij nieuwe klant €  [J
Toestemming naam op planning door klant €9 O
Reservaties blokkeren toelaten €9

» Ga naar zaalbeheer instellingen > “In optie uitschakelen”

» U kan dit zelf gaan aan- of afvinken

ZAAL BEHEER INSTELLINGEN

Standaard afzender €9 |reservaties@gemeeme.he

Front: menuitem nieuwe aanvraag ﬂ I Reserveren

In Optie vitschakelen €9 -—

Toon weekplanning op front €9 a

» Wanneer opties zijn ingeschakeld, kan u ditper complex apart gaan uitschakelen
Ga naar zaalbeheer > Config > Complex > selecteer het gewenste complex > instellingen
“aanvraag instellingen” > “in optie tonen” aan- of afvinken
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Exports

Blokkade bij een export wanneer reservaties niet in hetzelfde jaar plaatsvinden.
Om fouten te vermijden, kan u geen export meer maken met reservaties over verschillende

jaren (vb dec 2017 en jan 2018).

/.
U bent hier: Zaalbeheer = Facturatie = Export reservaties

Het is niet mogelijk om reservaties uit 2 verschillende (boek)jaren samen te exporteran.

Geligve de periode aan te passen, zodat deze binnen &énzelfde (boek)jaar vallen.
Zoek |/
Exportlijst |

[ Datumjuur Complex Faciliteit Categorie/Prijstype Status piasinnis e
{excl.) {incl.)

v  e2e NV

zo 08M0r2017 . - Niet gespecificeerd .
00:00-01:00  Poricomplex Gemeenteliike adviesraden Geresenves

vr 05/01/2018 . - e Niet gespecificeerd .
16:00-19.00  Porcomplex Sl i Gemeenteljke adviesraden SEIESENESd

Extra melding en controle bij exporteren wanneer de reservaties in een vorige jaar

plaatsvonden.
De applicatie meld u dat de reservatiedatum in een vorig jaar ligt en de ingegeven

factuurdatum in het huidig jaar.

U bent hier: Zaalbeheer = Facturatie = Export reservaties

OPGELET: Het ingegeven boekjaarfactuurdatum komt niet overeen met de gegevens die geéxporteerd worden.
Pas de factuurdatum aan of klik opnieuw op exporteren om deze melding te negeren.
Items uit hetvorige jaar moeten een factuurdatum in datzelfde (boek)jaar hebben. Pas desgewenst de datum aan naar 3112 van hetvorige jaar.

Wij raden aan om dan de factuurdatum aan te passen naar 31/12 van het vorig jaar.

Export

FTP € | Miet versturen via FFP/ M

Factuurdatum €% x

Export omschrijing € [Diverse 01-13= 31-12 |

Exportnaam € [180116_Diverse_01-12_31-12 |

EXPORT NAAR EXCEL HERBEREKEN TOTALEN

Deze melding is niet blokkerend: u kan daarna terug op exporteren klikken om de facturen toch
effectief voor het huidig boekjaar op te maken: bv wanneer het vorig boekjaar reeds afgesloten

is.
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Reservaties toevoegen via formule

* Bij het toevoegen van reservaties via formule als beheerder, kan u nu ook extra informatie
zien waarom een reservatie niet kan doorgaan wegens reeds andere boeking.

Resenvatisgrosp | Tosvosgen | Resewvaties | factuaic | Herinneringsmails | Communicatislog | ijsgen [ Log |
Overzicht van de reservaties
I v || Alle ~|
(] Datum/uur Faciliteit Categorie/klanttype Extra's Status Totaalprijs (incl.) BTW
o " do 15/03/2018 Voordeeltarief q
O #@% 0800 - 13-45 Zaalgemengd Forfait 18 Niet reservesrbaar €11815 (J 21% A
o Twr16/03/2018 Voordeeltariet D
O #@% 02:00 - 1845 Zaalgemengd T i ) Niet reserveerbaar 1815 J 21% 4
- "za 17/0312018 Voordeeltariel - A
0 2@ THIT BT Zaagemengd [ 19 Niet reserveerbaar eng1s J %
0 2@% " 20 181032018 Zaalgemengd  Voordeeftariel 10 Gereserveerd e118,150] 19 [ Eris overlapping met een of meerdere reservaties
08:00 - 18:45 Fortait 22 17/03/2018 09:00 - 18:30: Zaalgemengd (ref. 201803-011)
= ma 19/03/2018 Voordeeltariet
0O 2@ Ylog:00 - 13:45 Zaalgemengd Forfait 19 Gereserveerd eng,15(J 1%
= di 20/03/2018 Voordesltarief
o 2@ %0800 - 1845 Zaalgemengd Forfait 19 Gereserveerd 18,150 21%
- Fwo 21/03/2018 Voordeeltarief

0 PEW 0800 - 15.45 Zaalgemengd [ 19 Gereserveerd 118,150 21%
- % do 22/03/2018 Voordeeltarief

0 #@%e00- 1345 Zaalgemengd LS 10 Gereserveerd €11815(] 21%
o Tvr23/032018 Voordeeltarief q

0 #2@% 0800 - 18.45 Zaalgemengd [ 19 Niet reserveerbaar eng1s O 21% A
Totaal van deze 9 reservaties ) € 1063.35 (incl)
Vet oselcterde [malversien v 8 | vuidge st [maiverstwen_+ |

ALLES OPSLAAN TERUG

@ Powered by e2e NV

Toegang van de gebruikersaccount is performanter en extra
zoekfunctie toegevoegd

*  Onder Config > Toegang > tabblad “Gebruikersaccounts”
Dit scherm zorgde voor aanzienlijke vertraging. Deze is volledig herwerkt waarbij nu niet
alle accounts standaard geladen worden. Men kan zoeken op 3 parameters: loginnaam,

naam of email

ZAALBEHEER > TOEGANG

[ Home | Paming | Aanvigen | Reservaies | Log | Stockbeneer | Facnatie | Config | Help | MATERIAAL BEHEER
Complex ;
Ubenthier Zaaloenes > Contig » Tosgang
Kalentder

Zaslbeheer | Kianten | Facturstie | Stockbeheer | Gebruikersaccaunts

Gebruikersacoounts Herinneri ingsmails

Zoeweld @ | | gginnaam B frensten

T —
ehemcd 8 Prullenbak

Instellingen

TERUG

& Fowereaty aze Ny
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Overzicht van infrastructuur (front)

*  Het tabblad “Openingsuren” is verdwenen.
* |pvopeningsuren wordt de weekplanning getoond in tabblad “Beschikbaarheid”.

OVERZICHT INFRASTRUCTUUR

Sporthal

Bruilofistraat 127

9050 Gentbrugge

Tel : 09/267 6470

De gemeentelijke sporthal omvat een grote omnisportzaal, waarin balsporten zoals zaalvoetbal, basket- en volleybal kunnen worden beoefend, en drie nevenzalen. De dojo
is de gevechtssportenzaal, waarin ook de liefhebbers van yoga- en aerobics terecht kunnen. De zaal AB wordt vooral voor | , aerobics en cor

gebruikt. En ten slotte is ernog zaal C voor dans en ballet.
Na de fysieke inspanningen kunnen de bezoekers tot rust komen in de gezellige cafetaria

Ovwerzicht faciliteiten Beschikbaarheid

own © s
Periode € ‘1week v|

[1z00 Jrsoo [eo:00 Jetwo Jezoo  Jemoo |~
111 zaal Niet beschikbaar

2/3 Links Niet beschikbaar Niet beschikbaar [ Niet beschikbaar [

273 Rechts Niet beschikbaar Niet beschikbaar

Geresenveerd

Geresenveerd

173 Links Niet beschikbaar Niet beschikbaar

1/3 Midden Niet beschikbaar Niet beschikbaar
173 Rechts Niet beschikbaar Niet beschikbaar

Gereserveerd

Mail reminders via de reservatie groep

*  Bij reservatie van zalen kan ingesteld worden om een mail te versturen x aantal dagenvoor
de éérste reservatie van de reservatiegroep plaatsvindt, of op de dag zelf om de klant
eraan te laten herinneren indien hij extra maatregelen moet nemen.

De volledige handleiding vindt u hier
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